CIRCULAR N° 0 1 /

MAT.: Dicta instrucciones para la
correcta aplicacién del articulo
218 y 235 del Cdédigo de Aguas
referente a la forma de
realizacion de las Juntas
Generales y Sesiones de
Directorio.

santiaco, 198 MAR an

DE : DIRECTOR GENERAL DE AGUAS

A : SEGUN DISTRIBUCION

En conformidad con lo dispuesto en el Articulo 300 letra a) del Cédigo de Aguas
(CA), por medio de la presente Circular se imparten instrucciones, de caracter
obligatorio, para la correcta aplicacién de los articulos 218 y 235 del CA, referentes a la
forma y lugar de realizacion de las juntas generales en las organizaciones de usuarios,
asi como de las sesiones de su directorio. En este sentido, mediante la presente Circular,
se instruye la posibilidad de efectuar dichas instancias de manera telematica o hibrida,
mediante medios tecnoldgicos, conforme a derecho y en forma arménica con el CA.

I. Justificacion de las Instrucciones

En virtud del Estado Constitucional de Catastrofe por calamidad publica, dictada
por un término de 90 dias, medida que fue prorrogada por los decretos supremos N°s
269, 400 y 646, todos de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica; y por los
decretos supremos N° 72 y 153 de 2021, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica,
este Servicio tomd medidas extraordinarias que instruyeron la celebraciéon de sesiones
de directorio (Circular DGA N° 5 de 24 de julio de 2020), Juntas Generales
Extraordinarias (Circular DGA N° 6 de 29 de julio de 2020) y Juntas Generales Ordinarias
(Circular DGA N° 1 de 06 de abril de 2021); de manera remota, mientras se mantuviera
el Estado de Excepcion Constitucional antes sefialado, hasta tres meses después del
término de su vigencia. Por lo anteriormente descrito, dichas Circulares quedaron sin
efecto el dia 30 de diciembre de 2021.

En este sentido, la celebracién de sesiones de directorio y juntas generales
telematicas propiciadas por las Circulares dictadas, fueron parte de una serie de medidas
tomadas por la DGA, con el fin de garantizar debidamente el derecho de asociacidon en
los grupos intermedios de la sociedad en el contexto de pandemia.

Cabe también sefialar que la celebracion de manera remota de sesiones de
directorios, asi como de Juntas Generales, permitieron velar por la adecuada
administracién y funcionamiento de las diversas organizaciones de usuarios del pais
durante este periodo de pandemia. Incluso, como servicio se han recibido consultas o
propuestas de modificacion de Estatutos, a fin de habilitar expresamente este tipo de
modalidad de celebracion de sesiones o juntas generales y de manera permanente.
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II. Fundamento legal

El Cédigo de Aguas no especifica sobre la modalidad de celebracién de las
sesiones de directorio, asi como tampoco de las juntas generales, que exijan una
presencialidad de la instancia. Si bien desde una interpretacion fidedigna, puede
entenderse que el legislador entendia que las juntas generales y las sesiones de
directorios debian ser presenciales; a la fecha de redaccién y publicacidon del Cédigo de
Aguas no se contaba con los medios tecnoldgicos o la capacidad operativa para poder
realizarlas de manera remota que hoy existen.

En relacion con las juntas generales, los articulos 218 y 219 sefalan:

Articulo 218: Los negocios que interesen o afecten a la comunidad se
resolveran en juntas generales las que seran ordinarias o extraordinarias.

A falta de disposicion especial en los estatutos, las juntas generales ordinarias
se celebraran el primer sabado habil del mes de abril de cada afio, a las catorce
horas, en el lugar que determine el directorio o administradores, segun el caso.

Las juntas generales extraordinarias tendran lugar en cualquier tiempo.

Articulo 219: En las juntas generales habra sala con la mayoria absoluta de
los comuneros con derecho a voto.

Sien la primera reunién no hubiere sala, regird la citacion para el dia siguiente
habil a la misma hora y en el mismo lugar y en este caso la habrd con los que
asistan.

Con todo, podré citarse para un mismo dia en primera y segunda citacidn,
siempre que entre una y otra haya lo menos 30 minutos de diferencia, caso en el
cual regiré la norma sobre sala contenida en el inciso anterior.

Para que opere lo dispuesto en los dos incisos precedentes, deberad dejarse
expresa constancia en la convocatoria, del dia y hora para el cual se cita a una
nueva reunion.

En relacién con la asistencia de los directores a las sesiones de directorio, del
articulo 232 sefala:

Articulo 232. La asistencia de los directores a las sesiones es obligatoria. Si
faltaren a tres o mas reuniones sin causa justificada, quedardn excluido del
directorio.

De la lectura de los articulos precedentemente presentados, se desprende que
los requisitos para su cumplimiento pueden satisfacerse tanto si la celebracién es a
través de una Junta General presencial, telematica o incluso hibrida (es decir, fijando un
lugar de reunidn presencial pero otorgando la posibilidad de conectarse
telematicamente), sin necesidad que la organizacién deba modificar sus Estatutos,
siempre y cuando se cumpla con los quérums y requisitos de asistencia que sefiala el
Cddigo de Aguas.
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III. Requisitos

Por tanto, y en virtud de la facultad que me concede el articulo 300 letra a) del
CA, asi como el rol de supervigilancia de organizaciones de usuarios conferido a esta
Direcciéon General en el articulo 299 letra e) del CA, se instruye autorizar la realizacién
de juntas generales, tanto ordinarias como extraordinarias, y de sesiones de directorio
de manera remota o de manera hibrida, siempre que dichos sistemas garanticen
debidamente la identidad de los comuneros asistentes o sus representantes y cautelen
el principio de simultaneidad en tales asambleas. Para estos efectos, se deberd cumplir
con los siguientes requisitos:

a) Se autorizan como medios tecnoldgicos vélidos, cualquiera que permita la
interaccién en directo, de manera continua y simultdnea, de la Junta General de
comuneros o del directorio, segun corresponda; como, por ejemplo, sistemas o
aplicaciones de videoconferencia.

b) Dicho medio tecnoldgico debe ser aprobado previamente por el directorio por
mayoria absoluta, en cualquier forma que permita su comprobacién por escrito.

c) El directorio de la organizacién de usuarios debera velar porque los comuneros
puedan tener acceso a participar del medio tecnoldgico escogido para la sesiéon remota,
a fin de resguardar la efectiva representatividad de la organizacion en la sesion. En caso
que comuneros manifiesten dificultades de conexiéon, deberd brindar un lugar fisico que
cuente con conexion al medio tecnoldgico a fin que los interesados puedan participar
desde ahi.

d) Los comuneros pueden actuar por si o0 a través de representantes, bastando
para esto ultimo una carta poder simple, en los términos sefialados por el inciso segundo
del articulo 223 y debiendo en todo caso acreditarse la identidad del comunero o su
representante al inicio de la junta general.

e) El acta que se levante de la sesién incluird un certificado del Presidente del
directorio o de quién, haciendo sus veces, haya presidido la Junta General y del
Secretario de la organizacidn (o quien se encuentre cumpliendo las funciones indicadas
en el articulo 248 del Cédigo de Aguas), en el que se deje constancia de los comuneros
que participaron a distancia por medios tecnoldgicos. Se recomienda utilizar alguna
plataforma virtual que permita la grabacién de la sesion.

f) En caso que se proceda a votar algun asunto en la Junta General, el Secretario
deberd velar por resguardar el cumplimiento de las reglas de los articulos 222, 223 y
224 del Codigo de Aguas; asi como la debida participacion de los asistentes.

g) El acta que se levante de la sesién quedara firmada por el secretario de la
organizacion, debiendo ser ratificada en la proxima Junta General -Ordinaria o
Extraordinaria- que se celebre.

h) La convocatoria a la Junta General de Comuneros, deberd informarse del
mismo modo que cualguier Junta General presencial, siguiendo las reglas del articulo
220 del Cdédigo de Aguas, o como lo estipulen los Estatutos de la Organizacién. La
Convocatoria, en cuanto al plazo y contenido debe realizarse en los términos sefialados
por el articulo 221. La notificacién debe dejar estipulado de manera expresa el medio
tecnoldgico a utilizar para la sesion remota.

i) Se deberad generar un mecanismo que permita comunicar de debida manera el
link de conexidn a la reunién, pudiendo este incluso ser sefialado en la misma notificacion
sefialada en el punto anterior; debiendo resguardarse también un debido control, a modo
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de garantizar que quienes tengan acceso al sistema sean los comuneros o
representantes que efectivamente participan con derecho a voto en la Organizacion.

j) En caso que se apruebe por el directorio la realizacion de junta general o
sesiones de directorio, utilizando la modalidad hibrida, este debera convocar sefialando
un lugar para la celebracion de la instancia, pero a la vez dejar estipulado de manera
expresa el medio tecnoldgico a utilizar para la acceder a la junta o sesién de forma
remota. Ademas, debera seguir los lineamientos del punto i) sefialado precedentemente.
Por ultimo, deberd contar con un sistema de proyeccion y amplificacidon que permita la
adecuada comunicacion entre los usuarios que se encuentren participando de manera
presencial y aquellos que se encuentren conectados via remota.

Saluda atentamente a usted,

CRISTIAN NUNEZ RIVEROS
Diractor (S)
Direccidn General de Aguas
Ministerio de Obras Publicas

NUP/GAC/SAD/FTV/ftv

Distribucion:

- Organizaciones de Usuarios

= Subdirector DGA

- Jefes de Divisién/Departamento/Unidades DGA

- Directores Regionales DGA

- Archivo Departamento de Organizaciones de Usuarios
N° de Proceso SSD: _15758341 /
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